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Equipement/Environnement
Administration centrale

La Défense, le 6 octobre 2014

Lettre ouverte a Monsieur le Secrétaire Général
du MEDDE et du MLETR
a l'occasion de sa prise de fonctions

Monsieur le Secrétaire Général,

Si nous nous adressons publiquement a vous alors que vous venez d'étre nommé a la téte de I'administration
de nos ministéres, c'est parce que les agents de l'administration centrale du MEDDE et du MLETR n'en
peuvent plus de subir jour aprés jour une dégradation continue de leurs conditions de travail.

Depuis des mois, le syndicat CGT d'administration centrale alerte sur les graves dysfonctionnements des
moyens d'impression : qualité et quantité¢ insuffisantes des imprimantes partagées, implantation de ces
imprimantes dans des bureaux ou elles sont sources de nuisances pour les occupants, problémes récurrents de
réseaux et de serveurs informatiques entrainant des déconnections répétées.

Nous en avons méme fait le sujet de notre tract « Chronique de I'AC ! » de juillet dernier.

En réponse, nous n'avons obtenu des responsables de 1'administration que du déni, jusqu'a ce qu'éclate la
crise actuelle : depuis plusieurs semaines, l'impossibilité pour tous les agents d'administration centrale de
travailler ne serait-ce qu'une journée dans des conditions normales.

Cela s’ajoute aux dysfonctionnements récurrents du logiciel de GRH Réhucit et aux perturbations récentes
répétées d’applications essentielles au travail dans certains domaines, comme Business Objects (BO).

De quel manque de moyens, de quelles pertes de compétences, de quel degré d'absence d'écoute du
personnel, de quel mépris pour les missions des services, de quelle méconnaissance des réalités résultent
cette paralysie et ce gachis ?

Qu'ils soient utilisateurs ou agents des services informatiques, les personnels sont stressés et épuisés par ces
perturbations qui interviennent dans un contexte déja dégradé, en particulier par le déménagement dans un
immeuble, la Tour Séquoia, aux prestations lamentables (électricité, protection acoustique, ventilation,
climatisation défaillantes, inondations...) et par les sous-effectifs dans de nombreux services.

Nous vous demandons, Monsieur le Secrétaire Général, de prendre toute la mesure de la gravité de la
situation, et de mettre en ccuvre les moyens et l'organisation nécessaires pour faire rétablir d'urgence des
conditions de fonctionnement et de travail correctes en administration centrale.

Pour le syndicat CGT d'administration centrale
La secrétaire générale
Marie-Christine Van Marle



Test de vision spécial «<administration centrale»

VOUS

TRAVAILLEZ
ENCORE PLUS

AVEC DES OBJECTIFS

DE PLUS EN PLUS IRREALISABLES

ET UNE PRESSION OMNIPRESENTE

DANS DES CONDITIONS DEGRADEES
POUR UNE REMUNERATION DE PLUS EN PLUS FAIBLE

Votre vision est bonne.
Syndiquez-vous.

Je rejoins la CGT

Pour préserver les services publics et I'emploi
Pour un meilleur salaire

Pour améliorer les conditions de travail

Pour étre entendu-e
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] J'adhére au syndicat CGT d'administration centrale MEDDE/MLETR
o Je souhaite étre contacté-e

A adresser sous enveloppe & :
Syndicat CGT d'administration centrale - Tour Pascal B - 92055 La Défense

ou a remettre a

Nadia Baaba — poste 1 13 33 — bureau 04 57 Arche Sud

Patricia Cerisay — poste 1 64 14 — bureau 21 06 TPB

Marie-Chantal Jean-Louis — poste 1 20 27 — bureau 21 08 TPB
Marie-Christine Van Marle — poste 1 90 78 — bureau 04 55 Arche Sud



